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Medio Ambiente

Entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire, el
agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los
seres humanos Yy sus interrelaciones.

IS0 14001 - 3.6




SEP f TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO FAT

SEnEra i 3 Ll INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS
YUCACION PUBLICA Sy : f SUPERIORES DE ZAMORA o MICHORCAN

14001:2004

Aspecto Ambiental

Elemento de las actividades, productos o servicios de la
organizacion que puede interactuar con el medio ambiente.

ISO 14001 — 3.6

Consumo de Energia

Consumo de Agua

Generacion de Ruido

Generacion de Residuos Convencionales
Generacién de Residuos Peligrosos

Fugas de Aceite

Generacion de Gases de Combustion
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Impacto Ambiental

Cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o
benéfico, total o parcial resultante de los aspectos

ambientales de |la organizacion.

ISO 14001 — 3.7
« Contaminacion del aire

« Contaminacion del agua

* Presion sobre los recursos
naturales

+ Afectacion a la comunidad

« Aumento de los residuos a
disponer
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Relacion

ASPECTO IMPACTO
AMBIENTAL AMBIENTAL

Esto es lo que una organizacion puede y debe evaluar y controlar, la norma
hace referencia indistintamente aspecto ambiental y efecto
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Norma
|ISO 14001:2004

Especifica los requisitos para un Sistema de Gestion
Ambiental, destinados a permitir que una organizacion
desarrolle e implemente una politica y unos objetivos que
tengan en cuenta los requisitos legales y otros requisitos que
la organizacion suscriba, y la informacion relativa a los
aspectos ambientales significativos.

;quE s GESTION-
¢QUEES UN SISTEMA?
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DESEMPENO AMBIENTAL

Resultados medibles de la gestion que hace una
organizacion de sus aspectos ambientales

Prevencion. Eliminar, Reducir. “Mantener”.

* Ruido

» Contaminacién luminica

» Contaminacioén visual

» Deforestacion

» Contaminacion Atmosférica
+ Calentamiento Global

» Pérdida de la capa de ozono
» Pérdida de la Biodiversidad

» Agotamiento y contaminacion de
los recursos naturales

Y
K

* Entre otros
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Proceso para la implementacion de
los requisitos de las normas

l.
Planificacion

1.
Implementacion

V.
Documentacion Evaluacion

~

Capacitacion

_/
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REQUISITOS DE 1SO 14001:2004

4.1 4.4. 4.6. REVISION
REQUISITOS | |4.2 POLITICA 4.3 IMPLEMENTACION Y 4.5. POR LA
GEﬁERA,_ES AMBIENTAL | | PLANIFICACION OPERACION VERIFICACION DIRECCION

| I
4.3.1 Aspectos 4.4.1 Recursos, 45 1 Sequimi
; funciones,responsabilidad i eggf{nfenro
Ambientales ) IP y medicion
4.3.2 Requisitos 4.4.2 Competencia
legales y otros ,formacién y toma de 4 5 2 Evaluacion del
conciencia cumplimiento legal
[
4.3.3 Objetivos, 4.4.3 Comunicacién
metas y ! 4.5.3 NC AC y AP
programas 4.4.4 Documentacion
| 4.5.4 Control
4.4.5 Control de Registros
Documentos
' 4.5.5 Auditorias
446 antm:‘ Ihternas
operacional
4.4.7 Preparacion y
respuesta a emergencias
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Gotsarro dof Estado

14001:2004

El personal Directivo, Docente, Administrativo
de apoyo, Alumnos y Partes interesadas del
ITESZ.

Tomamos el firme compromiso vy
conciencia de implementar,
mantener y mejorar el Sistema de
Gestion Ambiental ISO 14001:2004.

Nombre y Firma V:
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PROGRAMA DE TRABAJO DEL ITESZ PARA DOCUMENTAR,IMPLEMENTAR, MANTENER
Y MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL ISO 14001:2004

Actividades / Referencia de la Norma

4.1 REQUISITOS GENERALES

Responsable

Avance %

AGOSTO

SEPTIEM BRE

Bl

14001:2004

Acuerdos

Capacitar a todo ¢l Comité¢ Ambiental sobre la norrma ISO
1 14001: 2004. {( Mini entrenamiento)., El aleance del SGA, RSGA 25 | 50 | 75 | 100 x Ver minutas
La politica Ambiental, Programas Ambientales y plan
rector.
Capacitar a todo el Personal sobre 1a norma ISO 14001: 2004. ( Mini RSGNDlRECCl()N
entrenamiento). sobre la noma ISO 14001: 2004. { Mini - :
2 | mirenamiento), B alcance del SGA, La politica Ambiental Programas| CENERAL/COMITE 25 (801 75| 100 Ver minutas
Ambientales y plan rector. AMBIENTAL
Capacitar a todo el alummnado y paries interesadas sobre la norma ISO RSGNDIRECCION_
3 14001: 2004. ( Mini entrenamiento)., A al del SGA, La pditical GENERALJCOMITE 25 [50 | 75 | 100 Yer minutas
Ambiental ,Programas Ambientales y plan rector. AMBIENTAL
Capacitar a el Comité de ambiental para identificar y ubicar claramente
4 1a exis tencia de los documnentos y procedimientos que les apliquen y tener RSGA 25 (50|75 | 100 X Yer minutas
acceso libre a los mismos, Pagina Web www.teczamor a.mx.
RSGA/DIRECCION
Fstablecer y firmar el compr omiso Directiw, Docente, Administrativo de tl :
5 Apoyo y Alurmos para Implementar el SGA iso 14001:2004 en el ITESZ GENERAL/COMITE S X Ver minutas
AMBIENTAL
Documentar una guia de aplicacion de la norma ISO 9001:2004 del .
6 Sistemna de Gestion Ambiental del ITESZ RSGA G e X Ver minutas
7 Resguard:lr las evidencias generadas. Listas de asistencia, Fotos, RSGA 25 | 50175 | 100 X X X X X X Ver minutas
Compromis o
4.2 POLITICA AMBIENTAL
Publicar 1a Politica y Alcance del SGA al interior de la Institucion y
actualizar recuadros de las oficinas, Colocar las politicas de calidad y| JEFEDECOMUNICACION Y .
1 ambiental en los protectores de pantalla y generar un espacio al piblico| DIF. COMITE AMBIENTAL % | 50|75 100 X X X X X X Ver minutas
en pagina Web. De SGC YSGA
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ORGANIGRAMA DEL SGA 1SO 14001:2004

Director de Institutos
Tecnologicos
Descentralizados

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS

SUPERIORES DE ZAMORA

Junta
Directiva

MICHOACAN
Sy G £330

14001:2004

RD del 5GA de
Multisitios.

CD del SGA de
Multisitios.

Comité Nacional del
SGA.

Director General del ITD

Representante de Direccion
del ITD

Comite de
Imovacion del
SGA de los ITDs

Facilitadores

Controlador de Documentos
del ITD

Controladores Operacionales del
SGA del ITD

Auditor, Lider del SGA
del ITD




No.

B WN -

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES 4.4.1 SGA I1SO 14001:2004

PERSONAL DIRECTIVO (COMITE

DEL SGA)

Gustavo Arias Mendoza
José Luis Manzo Bautista
J. Jesus Chavez Anaya
Martin Severo Reina

Martin Serrato Judrez

Manuel Calderén Villanueva

Francisco Ayungua

Francisaco Parra Ortiz

Juan Pablo Guerra

Adelina Sandoval

Hugo Victoriano M
Fernando Mendoza Gémez
Francisco Vazquez Lopez

Alberto Villa
Salvador Lomeli Ochoa

Alberto Diaz V

Ma. Angels Garns B

Lorenzo Rene R.

Salvador del Rio M.

Juan Carlos Diaz V.

Ma. Rocio Cobos Gémez
J. Jesus Chéavez Rodriguez
José Carlos Vazquez V.
Noemi Alejandrina M.

Patricia Navarro

Victor Antonio G.

ACTIVIDAD EN LA QUE PARTICIPA

Instructivo de Revision Por la Direccién
Instructivo de Revisién Por la Direccién
Instructivo de Revision Por la Direccién
Instructivo de Revision Por la Direccién

Instructivo de Revisién Por la Direccién

Procedimiento de Controles Operacionales, Procedimiento

de control de Residuos Bioldgicos Infecciosos.

Control operacional en los proceso constructivos de
infraestructura

Programa ambiental para el uso eficiente y racional de la
energia eléctrica.

Programa ambiental para el uso eficiente y racional de la
energia eléctrica.

Programa ambiental para el uso y manejo del papel.
Programa ambiental para el manejo y control del agua
potable y agua residual.

Programa ambiental para el manejo y control del agua
potable y agua residual.

Programa ambiental para el manejo de los residuos sélidos

urbanos

Programa ambiental para el manejo de los residuos sélidos

urbanos

Programas Ambientales (Lineas de Investigacion)

Programas Ambientales (Lineas de Investigacion)
Capacitacion.
Mantenimiento Equipo de Computo,

Capacitacion. Funciones y
Responsabilidades(Nombramientos), expedientes,
Procedimiento del SGA para la Preparacidn y Respuesta
ante emergencias.

Programas Ambientales:
Programa ambiental para el uso y manejo del papel.

Procedimiento control Operacional y recuperacion de
Plumones.

Procedimiento control y recuperaciéon de Plumones.

Procedimiento Operacional para el control y recuperacion

de baterias(pilas)

Procedimiento control operacional para el control de
baterias(pilas)

Responsable del Procedimiento del SGA para la
Comunicacién Interna y Externa, Controlador de
documentos y Responsable del Procedimiento para la

RESPONSABLE DE LA

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

RESPONSABLE

APOYO A

Comité de Gestidn Ambiental, Personal y Alumnos
Comité de Gestion Ambiental, Personal y Alumnos
Comité de Gestion Ambiental, Personal y Alumnos
Comité de Gestidn Ambiental, Personal y Alumnos

Comité de Gestidn Ambiental, Personal y Alumnos
Jefes de Carrera , Médico, Jefe de Recursos Materiales
y Servicios, Revision por la Direccion.

Director de Planeacion y Vinculacion, Jefe de Recursos
Materiales y Servicios, Jefe de Comunicacion y
Difusion, Jefe de Recursos Humanos

Jefe de Comunicacién y Difusion, Jefe de Recursos
Materiales y Servicios, Jefe de Recursos Humanos
Jefe de Comunicacién y Difusion, Jefe de Recursos
Materiales y Servicios, Jefe de Recursos Humanos
Jefe de Comunicacidn y Difusion, Jefe de Recursos
Materiales y Servicios, Jefe de Recursos Humanos

Jefe de Comunicacidn y Difusion, Jefe de Recursos
Materiales y Servicios, Jefe de Recursos Humanos
Jefe de Comunicacién y Difusion, Jefe de Recursos
Materiales y Servicios, Jefe de Recursos Humanos

Jefe de Comunicacidn y Difusion, Jefe de Recursos
Materiales y Servicios, Jefe de Recursos Humanos

Jefe de Carrera Ingenieria Industrial. Jefe de
Comunicacion y Difusion

Jefes de Carrera, Jefe de Comunicacidn y Difusion, Jefe
de Recursos Humanos

Jefes de Carrera, Jefe de Comunicacidn y Difusion, Jefe
de Recursos Humanos

Recursos Humanos, Comunicacion y Difusion

Programas ambiental energia electrica y Papel.

Jefe de Comunicacién y Difusion. Comision Mixta de
Higiene y Seguridad

Jefa de carrera de Contador Publico.

Jefe de Comunicacion y Difusion
Jefe de Division de Gestidn Tecnoldgica y Vinculacion.
Jefe de Comunicacion y Difusion

Jefe de Comunicacidn y Difusion

Jefa de Programacion y Presupuestacion

NOMBRAMIENTOS

Presidente del Comité del SGA

Vocal del SGA y Auditor Lider del SGA.

Vocal del SGA

Vocal del SGA.

Representante de la Direccion General en el SGA 'y
Auditor del SGA.

Vocal del SGA y Controlador Operacional de Controles
Operacionales del SGA y Auditor del SGA.

Vocal del SGA, Controlador Operacional en los proceso
constructivos de infraestructura del SGA.

Vocal del SGA y Responsable del Programa Ambiental
del SGA, para el Uso Eficiente y Racional de la Energia
Eléctrica.

Vocal del SGA, y Apoyo al Programa Ambiental del SGA,
para el Uso Eficiente y Racional de la Energia Eléctrica.
Vocal del SGA y Responsable del Programa ambiental
para el uso y manejo del papel.

Vocal del SGA y Responsable del Programa ambiental
para el manejo y control del agua potable y agua
residual.

Vocal del SGA y Auditor.

Vocal del SGA, Responsable del Programa ambiental
para el manejo de los residuos sélidos urbanos y
Auditor .

Vocal del SGA y Apoyo al Programa ambiental para el
manejo de los residuos solidos urbanos y Auditor
Vocal del SGA. Responsable de las lineas de
Investigacion Ambientales.

Vocal del SGA. Responsable de las lineas de
Investigacion Ambientales.

Vocal del SGA. y Experto Técnico.

Vocal del SGA y Apoyo a los progrmas ambientales uso
y manejo de papel y uso eficiente y racional de la
energia eléctrica.

Vocal del SGA. Responsable del Procedimiento del SGA
para la preparacién y Respuesta ante Emergencias.
Procedimiento de Capacitacién, Formacion y
Entrenamiento del Personal

Vocal del SGA. Responsable del Procedimiento del SGA
para la preparacion y Respuesta ante Emergencias.
Vocal del SGA. Y Apoyo al Programa ambiental para el
uso y manejo del papel.

Vocal del SGA, Responsable del Procedimiento de
controlador operacional del SGA para la recuperacion
de plumones y Auditor .

Vocal del SGA y Apoyo al Procedimiento operacional
control y recuperacién de Plumones.

Vocal del SGA y Responsable del Procedimiento
Operacional para el control y recuperacion de
baterias(pilas)

Vocal del SGA y Apoyo al Procedimiento Operacional
para el control y recuperacion de baterias(pilas)

Vocal del SGA, Responsable del Procedimiento del SGA
para la Comunicacidn Interna y Externa, Controlador
de documentos y Responsable del Procedimiento para



TecNM

Referencia a la Norma IS0 14001:2004, 4.3.1

Nombre del Formato: Tabla de Identificacion de Aspectos Ambientales

Direccion General
Area de .

Incidencia Aspecto Ambiental E 2 % i =
S |2z | 2 [=5

E |5 | T |2%

a o

a -8 2 | S

2lzs| 2|38

S (25|38 |*¢

2 |53 = 2

Residuas peligrasas 13| 1,3

Residuos Residuzs inertes o inertizados
Residuas urbanos o municipalzs |1,2,3] 1,2,3(1,2,3] 2

Focos fijos 2 2 2 2
Emiziones

Atmosfera Focas maviles 1,3

Inmizicnes

Caotaciénde | Manantial. Poza _

Nombre del Formato: Matriz de Evaluacion de Aspectos Ambientales

Codigo: TecHM/D-AM-
PO-001-01

TecNM

Nombre del Formato: Matriz de Eve

Revision: 3
TecNM
Referencia a la Norma ISO 14001:2004, 4.3.1 Piginat de Referencia a la Norma
N () D A PRO 0 ACAD ()
3 i £ % _ e i u;mmgmm nmlﬁ g3 i i § ]
°§i§5§§%§‘g -2 i Revison y Aprobacion m'@'gg_si.
E 3 g s: 3 gg z ; ig § § B MCT.C. MartinSerrato Judeez  [22/08/2016 5 3 g -E 3 g
- - E ) i Ambiental | Ambiental = i E
Uso de comed skeciinco para
informacidn innema impeesidn de
Prasecce | Dimcta | Acverso | Locat | Noemai | 5 | 2 1 7 | dooumertacinjasaldads, | AAMS Adverso | Local | Nem
carye de cartuche prewa enrega
delvacia
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2. Descripcion del Alcance del SGA

El Sistema de Gestion Ambiental aplica a todas las actividades,
instalaciones, productos y servicios relacionados con los aspectos
ambientales significativos derivados del servicio educalivo y sus procesos
eslratégicos (Académico, Administracion de los Recursos, Planeacion,

Vinculacion y Calidad) desarrollados por el personal, estudiantes y partes
interesadas que pueden generar un impacto ambiental en los Institutos
Tecnologicos Descentralizados del Grupo 2 Multisitios.
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Las direcciones de los 17 sitios que conforman al Grupo 2 Multisitios son las siguientes:

INSTITUTO TECNOLOGICO

Na. DIRECCION DEL ITS
" SUPERIOR DE:
K.M. 3.5 Carretera Apatzingan - Aguililla 5/N Colonia
1 APATZINGAN Tenencia de Chandio, Apatzingan Michoacan, C.P.
60710
2 TEPEXI DE RODRIGUEZ Av. Tecnologico 5/N, Colonia Barrio San Sebastian

Seccion 1%, C.P. 74690 Tepexi de Rodriguez, Puebia.

3 VALLADOLID Carretera Valladolid - Tizimin Km. 3.5
Tablaje Catastral # 8850. Valladolid, Yuc. C.P. 97780

4 LA MONTANA Ampliacion del Ejido San Francisco S/N.
Tlapa de Comonfort, Gro.

Av. Ing. Carlos Rojas Gutierrez No.2120 Fracc Valle de
5 CD. HIDALGO
la Herradura Cd. Hidalgo Michoacan C.P. 61100
Predio Cristo Rey, Ex Hacienda de Xalostoc 5/N, Km
6 TLAXCO 16.8 carretera Apizaco-Tlaxo; C. P. 90250, Tlaxco,
Tlaxcala
Carretera Merida-Motul, Tablaje Catastral 383, Motul,
7 MOTUL Yucatan. C.P. 97430
KM. 3 Carretera Los Reyes - Jacona S/M Col. Libertad
& L% REVES C.P. 60330, Los Reyes, Michoacan.
Carretera Panamericana Km. 995, Cintalapa de
9 CINTALAPA 2
Figueroa, Chiapas C.P. 30400
: Calle 85 entre 10 B Col. Unidad, Esfuerzo y Trabajo
10 ESCARCEGA u
No.1 Escarcega, Campeche C.P. 24350
11 LORETO Carretera a Tierra Blanca, Loreto Km. 22, Loreto
lacatecas
: Avenida Tecnologico Ne. 1 Zurumutaro, Patzcuaro
s FRIZRUARD Michoacan C.P. 61615
13 CHAPALA Libramiento Chapala Ajijic 200, Chapala Jalisco, C.P.
45900
Calzada del Tecnologico # 53 CP 27800 Colonia: EL
14 SRR S Tecnologico, San Pedro, Coahuila de Zaragoza
15 PEROTE Carretera Perote Mexico Km 2.5 Col. Centro CP 91270
Perote, Veracruz
Carretera Zamora-La Piedad Km 7, EL Zauz de Abajo,
16 ZAMORA gl ol i !
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POLITICA DE GESTION
DE CALIDAD

El TecNM establece el compromiso de
implementar todos sus procesos,

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE ZAMORA

orientandolos hacia la satisfaccion de sus

Alumnos sustentada en la Calidad del

Proceso Educativo, para cumplir con sus
requerimientos, mediante la eficacia de un
Sistema de Gestion de la Calidad y de
mejora continua, conforme a la norma ISO
9001:2008/NMX-CC-9001-IMNC- 2008.

POLITICA DE GESTION
AMBIENTAL

El TecNM establece el compromiso de
brindar un servicio educativo de calidad

mejorando _continuamente sus procesos en

armonia con el medio ambiente,

orientandolos hacia el uso eficiente de los

recursos naturales y hacia el cumplimiento

de los requisitos legales aplicables, mediante

la implementacion vy difusion de objetivos y

acciones para prevenir y reducir la

contaminacién a través de la mejora
continua y la eficacia del Sistema de Gestidn
Ambiental, conforme a la Norma ISO 14001,
asi como promoviendo la igualdad de
oportunidades e instrumentando acciones
afirmativas y/o a favor del personal.
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PROGRAMAS AMBIENTALES

! Programa ambiental para el manejo y control del agua.

. Programa ambiental para el uso eficiente y racional de la energia eléctrica.
4 Programa ambiental para el uso y manejo del papel.

S Programa ambiental para el manejo de los residuos sélidos urbanos

Disminuir o controlar la generacién de residuos sélidos peligrosos.



Revision por la Direccion
Sistema de Gestion Ambiental iso 14001:2004

REPORTE DE INDICADORES DEL PLAN RECTOR 2015-2016 _
14001:2004

Its: INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ZAMORA Fecha: 30 DE OCTUBRE DE 2016
2016
META. Reduccion o % alcanzado REAL
Aspecto Ambiental Indicador | mantener (proporcion Alcanzado + Reduccion OBSERVACIONES
incremento de 2016 - Incremento
matricula y personal)

Consumo de Agua m>/ persona 1.07 1.2
RSU’s Enviados al Municipio Kg/persona 5.56 2.5
Consumo de Papel Kg/persona 6.82 8.3

Consumo de Energia Eléctrica Kw-H/ persona 216.28 135.1
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14001:2004

Se necesita alineacion, compromiso y
toma de conciencia de todos los

miembros del ITESZ




SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS y
SUPERIORES DE ZAMORA ﬁb"
14001:2004

El personal Directivo, Docente, Administrativo
de apoyo, Alumnos y Partes interesadas del
ITESZ.

Tomamos el firme compromiso y conciencia de
implementar, mantener y mejorar el Sistema de
Gestion Ambiental ISO 14001:2004.

Nombre y Firma
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M.A.N.F. Gustavo Arias Mendoza.
Direccion General
Comité de Gestion Ambiental

RD,SGA. M.C.T.C. Martin Serrato Judrez
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